Il PEATUKK

Probleemide mittenédgemine

1999. aastal liitus arst ja treener Marcus Elliott New England Patriotsi
abipersonaliga. Meeskonna mangijad olid kimpus reievigastustega.
Sel ajal suhtuti vigastustesse fatalistlikult. Arvati, et vigastused kuu-
luvad ,lihtsalt spordi juurde®, iitles Elliott. ,,Selline sport lihtsalt on
ja need vigastused on lihtsalt juhuslikud.” Jalgpall on karm méng;
mangijad saavad haiget. See on paratamatu.

Elliotti métteviis oli teistsugune. Ta arvas, et enamik vigastusi
on lihtsalt halva treeningu tagajiarg. Enamikus NFL-i treeningukes-
kustes keskenduti itha suuremaks ja tugevamaks saamisele. Ehkki
mdngijate kehad - ja nende mangitavad positsioonid - erinesid suu-
resti, oli treening enamasti iiks. ,,See on peaaegu sama, nagu astuk-
site arsti kabinetti ja arst — ilma teid kiisitlemata, ilma teile tihtegi
uuringut tegemata — annab teile retsepti,” litles Elliott. ,,See on tdiesti
ebaloogiline. Kuid just nii viidi labi professionaalsete sportlaste tree-
ningut... Tegemist oli programmiga, kus iiks suurus sobis koigile.”

Elliott t6i mangu uue, individuaalse ldhenemise. Méngijad, kel-
le reievigastuse risk oli suurem, said suurema tdhelepanu osaliseks.
Elliott uuris iga mangijat, testides nende joudu ja jalgides nende
sprindimehaanikat ning otsides erinevusi lihastes (nditeks kui tiks
reis oli tugevam kui teine). Nende hinnangute pohjal jaotati mangijad
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vigastusohu pohjal rithmadesse: korge, moddukas ja madal. Korge
riskiga méangijad labisid intensiivse hooaegadevahelise treeningu, et
parandada Elliotti leitud hoiatavaid marke lihastes.

Eelmisel hooajal oli Patriotsi méngijatel 22 reievigastust. Pa-
rast Elliotti programmi langes arv kolmeni. Oma edusammude-
ga — ja teiste sellesarnastega — pani ta skeptikud endasse uskuma.
Kakskiimmend aastat hiljem on Elliotti poolt kasutatuga sarnased
andmetel pohinevad isikupohised treeningplaanid muutunud palju
enam levinuks.

Hiljem asutas Elliott sporditeaduse ettevdtte P3, mis analiiiisib
ja treenib eliitsportlasi. Ettevote kasutab 3D liikumisvétte tehnoloo-
giat sportlaste jooksu-, hiippe- ja pooramisliigutuste mikroanaliiii-
simiseks. Tulemused véivad olla hammastavalt tipsed: see on tea-
tud méttes eliitsportlaste magnetresonantstomograafia. Elliott saab
koos sportlasega maha istuda ja Gelda: vaata, kui sa pdrast hiipet
maandud, on su keha iihele kiiljele suunatud 25% rohkem joudu ja
me paneme tihele, et su reis on péératud sissepoole ja sédr viljapoole.
Suhteliselt rotatsioonilt asetud sa meie kontrollitud sportlaste seas 96
sekka sajast ja koik sportlased, kes on asetunud 95 seast kérgemale, on
kahe aasta jooksul saanud pélvetrauma. Nii et peaksime selle kallal
tootama ja pdrast treenimist hindame olukorda uuesti, et niha, kui
palju see on muutunud. P3 on analiiisinud iile poole praegustest
NBA mangijatest.

»5a ei oota, millal midagi halba juhtub,” titles Elliott. ,,Selle ase-
mel otsid sa mérki, kas voib esineda oht, ning tegutsed siis vastavalt
sellele. Sest kui sa ootad, kuni midagi halba juhtub, ei 6nnestu sul ku-
nagi asju selliselt tagasi kokku panna, nagu need enne olid.“ Elliott —
ja temaga sarnaselt motlevad kolleegid — on vigastuste ennetamise
profispordis itha enam levinud filosoofiaks muutnud.

Profisportlaste mdng on karm. Vigastusi tuleb ette. Seda ei ole
voimalik muuta. Selline motteviis on ndide nahtusest, mida mina ni-
metan probleemide mittendgemiseks — veendumuseks, et negatiivsed
lahendused on loomulikud véi vdltimatud. Viljaspool meie kontrolli.
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Kui me oleme probleemi suhtes pimedad, suhtume sellesse sama-
moodi nagu ilma. Véime ju teada, et see on halb, kuid 16puks kehita-
me lihtsalt 6lgu. Mida ma peaksin selle vastu ette votma? See on ju ilm.

Probleemide mittendgemine on esimene kolmest takistusest
tilesvoolu suunatud métlemisel, mida me raamatu selles osas uuri-
me. Kui me probleemi ei née, ei saa me seda lahendada. Ja see pime-
dus voib tekitada passiivsust isegi tohutut kahju pohjustavas olukor-
ras. Ulesvoolu liikumiseks peame koigepealt tiletama probleemide
mittenagemise.

1998. aastal oli Chicago riiklike koolide 1opetamise maar 52,4%.
Chicago riigikooli 6pilase voimalused kool 16petada olid fifty-fifty.
»1ga slisteem on suurepdraselt loodud saavutatud tulemuste saavu-
tamiseks,” kirjutas tervishoiuekspert Paul Batalden. Ja Chicago riigi-
kooli siisteem oli loodud selleks, et pooled lapsed labi kukutada.

Kujutage ennast selles siisteemis dOpetajaks voi administraatoriks,
hea siidamega inimeseks, kes soovib neid talumatuid viljavaateid
muuta. Kust te tdpselt alustaksite? Teie 6ilsad piitidlused porkuksid
isna pea vastu riigikoolisiisteemi laialivalguvat massi, kuhu kuu-
lub 642 kooli, tile 360 000 dpilase ja iile 36 000 tootaja. Vordluseks:
Wisconsini osariigi Green Bay koolipiirkonnas on 21 000 opilast.
Chicago riigikoolisiisteemis on sama palju épetajaid. Chicago riigi-
koolide 6 miljardi dollarine eelarve on umbes sama suur kui kogu
Seattle’i linnal.

See on lugu uskujate seltskonnast, kes tritasid hiiglaslikku kat-
kist stisteemi seestpoolt muuta — kuidas nad laksid iilesvoolu, lootes
opilaste vdljakukkumist takistada. Muutuste esilekutsumiseks tuli
neil koigepealt voidelda vale motteviisiga. ,,Pikka aega oli inimestel
selline arusaam, et kui tulete glimnaasiumisse, siis kas saate hakka-
ma voi kukute 1dbi,” iitles Elizabeth Kirby, kes oli Kenwoodi akadee-
mia keskkooli direktorina iiks muutuste eestvedajaid. ,,Nende laste
jaoks otsustame just siin, kes saab edukaks ja kes mitte. Ja kui nad ei
olnud edukad, oli see nende siiii. Just nii see oli — keegi ei seadnud
seda kahtluse alla.”



32 ULESVOOLU

Just nii see oli — keegi ei seadnud seda kahtluse alla. See on prob-
leemide mittendgemine. Chicago riigikoolisiisteemis olid paljud ini-
mesed leppinud korge viljalangevusega. Kui dpilased vélja langesid,
olid selles nende arvates siitidi juurpohjused, mida ei olnud voimalik
lahendada: halvad perekondlikud olud, puudulik péhiharidus, trau-
maatilised emotsionaalsed kogemused, halb toitumine ja palju muud.
Kéigele lisaks lapsed lihtsalt ei pingutanud: nad ei kdinud tundides,
nad jatsid kodutood tegemata. Paistis, et neid ei huvitanud. Mida vois
giimnaasiumiodpetaja voi direktor teha, et kdike seda muuta?

Kogu olukord tundus lahendamatu ja kui moo6dus veel iiks aasta
ning kooli l6petamise maar oli jatkuvalt 50% ringis, siivendas see
nende abitust. See maailm on karm, aga nii see on ja ma ei saa selle
parandamiseks midagi teha.

Esimene lootusekiir — et koolijuhid suudavad kooli 16petami-
se madra oluliselt muuta - paistis thest akadeemilisest uuringust,
mille viisid 1abi Elaine Allensworth ja John Easton Chicago iilikooli
kooliuuringute konsortsiumis (CCSR). 2005. aastal avaldas CCSR
uuringutulemused, mille kohaselt saab 80% tdpsusega ennustada,
millised giimnaasiumi esimese aasta opilased l6petavad ja kes ku-
kuvad vilja.

Ennustus pohines kahel iillatavalt lihtsal teguril: (1) opilase viie
terve aasta pikkuse kursuse edukalt labimine; (2) opilase labikuk-
kumine vdi edu ménes pdhiaines, niditeks matemaatikas voi inglise
keeles, rohkem kui tihel semestril. Neid kahte tegurit hakati koos ni-
metama Freshman On-Track (tolkes , kiimnendiku kursil plisimine®,
FOT) moddikuteks. Selle méddiku jargi kursil olevad kiimnendikud
l1opetasid 3,5 korda suurema tdendosusega kooli kui opilased, kes
kursilt kérvale kaldusid.

»~Kimnendike kursil plisimine on tdhtsam kui kdik muu kokku,”
titles Paige Ponder, kelle Chicago riigikoolististeem 2007. aastal pal-
kas FOT-tegevusi koordineerima. Téhelepanuvidirselt ei arvestatud
jargmiste asjaoludega: sissetuleku, rassi, soo ja — arvatavasti koige
kummalisemalt - opilase dppeedukusega kaheksanda klassini.
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Téapsustuseks viimase punkti kohta: kaheksanda klassi 6ppe-
edukuses alumisele kvartiilile jadnud opilastel, kes piisisid itheksan-
dikena kursil, oli tdendosus lopetada 68% - kaugelt iile piirkonna
keskmise. Teadlased leidsid, et just iiheksandas klassis on épilase saa-
vutustes midagi erilist, mis kujundab nende 6nnestumise voi ebaedu
keskkoolis.

Miks? Mis on itheksandas klassis nii erilist? Vastus peitus osali-
selt selles, et Chicagos ei ole keskkooli nooremat astet: algkool kestab
esimesest kuni kaheksanda klassini ja keskkool algab tiheksandast
klassist.

Seega kujutas iileminek kaheksandast itheksandasse klassi en-
dast tohutut muutust: pdhimétteliselt oli see lapsepdlve ootamatu
16pp ja tdiskasvanuks saamine.

,Uleminekuajal on inimesed haavatavad,” iitles Sarah Duncan,
kelle mittetulundusithing Network for College Success maingis
Chicago riigikoolisiisteemi to6s olulist rolli. Ta {itles, et dpilased ko-
gevad itheksandas klassis sageli esimest korda labikukkumise mait-
set ja Opetajad ndisid selle jagamisest peaaegu r66mu tundvat, kar-
mil ja armastaval moel. ,,Opetajad arvasid, et [libikukkunud] lapsed
motlevad, et nad peavad rohkem t66d tegema,” iitles Duncan. ,,Vahel
nii juhtub. Kuid enamik neljateistaastasi tdlgendab labikukkumist
kui tdendit: ma ei kuulu siia; ma ei ole kiillalt hea. Nad tdmbuvad
eemale.”

Kuid kuidas saab 0Opilasi kursil hoida? Pidage meeles, et
FOT-moo6dik on pelgalt ennustus, see ei lahenda midagi, nagu ka
suitsuandur ei kustuta tulekahju. Ja sarnaselt suitsuanduri signaaliga
tahendab see, kui seade hdiret annab, et dnnetus on juba juhtunud;
voimaluse probleemi viltida oled sa juba kiest lasknud. (Kui opilane
esimese keskkooliaasta kursilt kdrvale kaldununa lépetab, on kahju
juba stindinud.)

Erinevalt suitsuandurist pakkus FOT-mo66dik vilja véimaliku
ennetamise retsepti: veendu, et riskirithma kuuluvad opilased suu-
daksid sdilitada tdieliku dppekoormuse, ja paku neile pohiainetes
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tdiendavat tuge.” Piiiidlus tiita seda eesmirki muutis Chicago riigi-
koolististeemi tavasid.

Esiteks, kuna tiheksas klass on kriitiline {ileminek, siis on loo-
mulik soov, et keskkooli esimesel aastal opetaksid parimad. See
muutis tahtsuse jarjekorda — tavaliselt tahtsid parimad 6petajad t66-
tada kiipsemate iiheteistkiimnenda ja kaheteistkiimnenda klassi 6pi-
lastega. Kuid nititid oli teada, et A-koondist vdirivad tiheksandikud.

Samuti hakkasid teatud distsipliinipohimétted 1abi FOT-mo66di-
ku objektiivi paistma ennasthdvitavad. ,, Kui me seda t66d alustasi-
me, saadeti lapsi pidevalt kaheks nddalaks kodudppele,” iitles Sarah
Duncan. ,,Mitte relva kooli toomise eest. Riiseluse eest koridoris, kus
166ke ei jagatud.” See oli nulltolerantsi ajastu.

Mis juhtub aga siis, kui riskirthma kuuluvad opilased - need,
kellel on juba raskusi reel piisimisega — visatakse kaheks nadalaks
koolist vélja? Nad jaavad oppetoos maha, kukuvad kursustel labi,
langevad reelt ega 16peta kooli. Téendoliselt ei mdistnud iikski amet-
nik, et nende karmi kie poliitika vdis sdna otseses mottes dpilase
karjadrivoimalusi rikkuda.

Iga siisteem on ideaalselt loodud saavutama just neid tulemusi,
mida see saavutab.

Kuid koéige pdhjapanevam oli muutus dpetajate motteviisis. FOT
toob ,kaasa muudatused selles, kuidas opetajad oma t66d néaevad.
See muudab Opetajate ja dpilaste vahelisi suhteid,” titles uurija Elaine
Allensworth. ,,.See on muudatus métteviisi juurest ,,mina jagan iiles-
anded kétte ja panen hindeid“ métteviisini ,,minu t66 on hoolitseda
selle eest, et koigil minu klassi dpilastel ldheks hdsti®. Seega pean ma
vilja selgitama, miks neil on raskusi, kui neil raskusi tekib.”

Kui sa vdtad dpetajana omaks selle, et sinu iilesanne on 6pilasi
toetada, mitte neid hinnata, muudab see koike. See muudab, kuidas

Siin kehtib levinud hoiatus, et seos ei tahenda pohjuslikku seost. Puudus igasu-
gune garantii, et itheksandike FOT-tulemuste parandamine tostaks kooli 16pe-
tamise médra. Siiski oli alust arvata, et need kaks on poéhjuslikult seotud, ja
loomulikult jilgiti tegevusi, et seda toestada.
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sa koostodd teed. Uks on selge: sul ei ole voimalik raskustes opilast
tiksinda piisaval méddral toetada. Sa néded teda voib-olla ainult iihe
tunni pdevas. Kas tal on raskusi ainult sinu tunnis voi mitmes aines?
Kui sageli ta puudub? Kas teised 6petajad on leidnud paremaid viise,
kuidas teda 6petada? Liithidalt, sa vajad tema kohta rohkem infot ja
sa vajad abilisi.

Traditsiooniliselt kohtusid dpetajad dppesuundade kaupa - tihis-
konnadpetuse dpetajad kohtusid omavahel, inglise keele 6petajad
omavahel ja nii edasi. Niitid aga hakkasid dpetajad kohtuma 6ppe-
suundade iileselt niinimetatud esimese aasta edumeeskondades. Nad
kohtuvad regulaarselt, et uurida linnaosa esitatud aruandeid, mis
annavad reaalajas teavet iga Opilase kohta. Esimest korda said nad
jagada 360-kraadist vaadet iga 6pilase edusammudest.

,Opetajatel on iiks imeline omadus - sul voivad olla tikskdik
missugused tdekspidamised, aga kui parasjagu on vestlusteemaks
Michael, siis oled sa Michaeli parast mures,” iitles Paige Ponder,
luues pildi hiipoteetilisest dpilasest. ,,Kdige aluseks on midagi kédega-
katsutavat, midagi, millest inimesed toeliselt hoolivad... Mida me
Michaeliga jargmisel nddalal peale hakkame?“

Iga opilase vajadused on isesugused. Aliyah vajab matemaatikas
jareleaitamist, aga ta ei palu seda ise — kui sina seda aga pakud, vo-
tab ta abi vastu. Malik peab oma 6e igal hommikul algkooli viima,
seetdttu jadb ta alati hiljaks — tal peaks esimeseks tunniks olema
moni valikaine, nii et kui ta hoolsuse puudumise toéttu 1dbi kukub,
ei juhtu see mones pohiaines. Kevin on laisk nagu lohe ja hoiab igal
voimalusel tootamisest kdrvale — aga ema hoiab teda kursil, kui sul
onnestub temaga suhelda. Iga kord, kui Jordan puudub, peaks keegi
talle koju helistama. (Puudumiste ohjamine on FOT-piitidluste tiks
olulisemaid komponente — nagu Ponder seda kirjeldas: ,,On ilmselge,
et kui sa koolis kiid, siis kdid sa kooli ka 1abi.“)

Opilane opilase, kohtumine kohtumise, kool kooli, semester
semestri haaval hakkasid niitajad nihkuma. Opilaste koolikohus-
tuse tditmine paranes, nende hinded paranesid ning nende kursil
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plisimise nditajad paranesid. Ja neli aastat hiljem 16petasid nad suu-
remal hulgal, kui keegi oleks voimalikuks pidanud. 2018. aastaks oli
lopetamise madr kerkinud 78%-ni — kasvades 20 aastaga rohkem kui
25 protsenti - tdnu sadade dpetajate, ametnike ja akadeemikute iiles-
voolu pingutustele.

Ligikaudse hinnangu kohaselt joudis ajavahemikul 2008-2018
diplomini 30 000 opilast, kes kirjeldatud pingutuste puudumisel
oleksid toendoliselt vélja langenud. Need 16petajad ei saa kunagi tea-
da, et veidi teistsuguses reaalsuses, kus FOT-tegevused oleksid vii-
binud vo6i nendega ei oleks alustatud, oleksid nad vélja langenud ja
nende elu oleks olnud mdoétmatult raskem. Kuna nad aga l6petasid,
touseb nende eluea jooksul teenitud palk keskmiselt 300 000-400 000
dollari vorra.

Nii voideti tilesvoolu vahemalt 10 MILJARDIT dollarit - ja seda
vaid arvestades Opilaste poolt teenitavat lisatulu, jittes korvale lu-
gematud muud positiivsed kérvalméjud, mis suurema sissetulekuga
kaasnevad, alates paremast tervisest ja lopetades suurema onnelik-
kusega.

Kirjeldatud edulugu on seotud paljude teemadega, mida raamatus
kisitleme. Ulesvoolu libiloomiseks peavad juhid probleemid varakult
avastama, sihtima joupunkte keerulistes siisteemides, leidma usal-
dusvédrsed viisid edu mootmiseks, looma uued koostoovoimalused ja
kinnistama oma edu siisteemidesse, et muuta see piisivaks. Siiski tu-
leb meeles pidada, et selleks, et midagi juhtuks, pidid juhid koigepealt
probleemipimedusest drkama. Ei ole vdimalik lahendada probleemi,
mida sa ei nde, voi sellist, mida tajud kahetsusvadrse, kuid paratama-
tuna. (Jalgpall on karm mdng — muidugi saavad inimesed haiget.)
Miks me langeme probleemide mittendgemise ohvriks? Vihje
saamiseks vaadake allolevat pilti, mis nditab rindkere kompuuter-
tomograafia mitut slaidi. See on niisugune visuaalne jérjestus, mida
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radioloogid analiitisivad kopsuvdhki otsides. Kas markate midagi
kummalist?

Slaid 1 Slaid 2 Slaid 3 Slaid 4 Slaid 5

50% 75% 100% 75% 50%
© [9/30/19] Trafton Drew. Pildi kasutamiseks on luba.

Jah, see on tilluke gorilla, ja ei, see patsient ei hinganud teda sis-
se. Gorilla lisasid piltidele teadlased eesotsas Trafton Drew’ga, kes
radiolooge haneks todmbasid. Kui paljud radioloogid - kes keskendu-
vad voimalike vihkkasvajate otsimisele - markavad gorillat?

Mitte paljud: 20 radioloogi 24-st ei pannud teda ildse tihele.
Nad olid langenud ,tahtmatu pimeduse” nimelise ndahtuse ohvriks,
kus hoolika tihelepanu pooramine iihele iilesandele sunnib meid
mitte tdhele panema olulist teavet, mis pole selle tilesandega seotud.

Tahtmatu pimedus viib perifeerse nigemise puudumiseni. Kui
sellega kaasneb ajaline stress, voib see kaasa tuua uudishimu kadu-
mise. Pean keskenduma sellele, mida ma teen. Kui dpetajaid ja kooli-
juhte drgitatakse aasta aasta jdrel opilaste eksamitulemusi paranda-
ma ja nad jdetakse ilma edu saavutamiseks vajalikest ressurssidest,
millele lisanduvad pidevad muudatused regulatsioonides ja dppe-
kavades, kaotavad nad perifeerse nigemise. Nad sarnanevad radio-
loogidega, kes otsivad nii pingsalt vahki, et ei pane gorillat tdhele.
Seetottu lakkavad nad aja mo6dudes kooli 16petamise médédra pérast
muretsemast, sest neil on juba niigi suur koormus ning pealegi, mida
saaksid nad selles osas ette votta?

Ja muide, kui sul tekkis kiusatus nendesse radioloogidesse
gorillapimeduse parast iileolevalt suhtuda, siis kas juhtusid marka-
ma, et mitmel viimasel lehekiiljel on iilal olev lehekiiljenumber asen-
datud hérjapolvlasega?



